
創新研發提案第 3案 

雲林縣稅務局創新研發提案【點子獎】提案建議表 

提案獎項 點子獎 

提案小組 

及成員 
周家瑜、黃全正、沈品妤、洪凱凌 

提案主題 手機族快「來電」，臨時充電補給站 

會簽單位 納稅服務科 

提案緣起 

現下流行人手一機，出門在外，如手機沒電了，比沒帶錢

包出門更令人焦慮不安。越來越多公共場所、政府機關等

均架設手機充電站提供民眾來電服務，本局向來以「愛心

服務」視為最高宗旨，服務不落人後，遂萌生提供民眾手

機充電補給站方案。 

問題分析 

本局多功能櫃檯現提供多項便民措施，惟目前獨漏提供手

機充電場所，為確實落實本局愛心服務，建議增設臨時性

手機充電站，期望讓民眾感受到本局貼心及便民之舉。 

建議方案 

執行方式：於本局大廳柱子裝設 110V 電源插座、SV USB

插座，並設置平台可放置手機或平板，讓民眾

遇到緊急狀況時，剛好手機沒電又苦無攜帶行

動電源時，只要來本局隨時有電可充。 

預期效益 本局貼心，民眾開心，效益無限大。 

相關附件 1 份網路新聞、1份參考圖片 

聯絡窗口 

姓名：周家瑜 

電話：05-5323941-152 

Email：A00519@yltb.gov.tw 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


